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Fachkriftemangel: Was das
Gastgewerbe ftiir seine Azubis tut

Junge Menschen verraten, was sie von Betrieben erwarten - Ausbilder und Dehoga wollen fur die Branche begeistern.

VON FLORIAN GROMBEIN

BUCHHOLZ/RATZEBURG. Jun-
ge Menschen trinken rote Ge-
trdnke aus Sektgldsern — mit-
tags, wenn eigentlich Schule
oder Arbeit anstehen wiirde.
Die Sonne scheint tber die
groBe Wiese, die sich tber
einen Kilometer bis runter
zum Ratzeburger See er-
streckt. Ein Gastronomiebe-
trieb hat die Auszubildenden
im Gastgewerbe am Donners-
tag auf eine interessante Ex-
kursion mit Verkostung einge-
laden.

Hintergrund ist der Welco-
me-Tag, den die Tourismus-
marketingagentur HLMS, die
Dehoga und das Berufsbil-
dungszentrum in Mélln (BBZ)
gemeinsam veranstalten, um
Auszubildende fiir die Bran-
che zu begeistern und diese
auch in den Betrieben zu hal-
ten. Denn wie in vielen ande-
ren Branchen fehlt Personal.
Fir die Fachkrafte-Initiative
+Herzogs Gastgeber” haben
die Initiatoren gerade den
dritten Platz beim ADAC-Tou-
rismus-Preis Schleswig-Hol-
stein gewonnen.

Mit Fortbildungen, Kenn-
lerntagen und mit einem Netz-
werk, das die jungen Men-
schen abholen soll, versucht
das Biindnis zu begeistern.
»Ich wiinschte mir, noch mehr
Betriebe wiirden unseren Weg
mit einschlagen”, sagt André
Weidemann, Ausbilder und
Koordinator am BBZ. Die
Branche hat sich noch nicht in
Génze auf die Wiinsche der
Bewerber eingestellt. Der
Ausbildungsmarkt ist wie in
vielen anderen Brachen heute
ein sogenannter Bewerber-
markt. Junge Menschen kén-
nen sich genau aussuchen, wo
sie arbeiten wollen, und brin-
gen viele Wiinsche an ihren
neuen Arbeitgeber mit -
schlicht weil Fachkréfte feh-
len.

Azubi-Parchen mochte auf
Kreuzfahrtschiff arbeiten

Wer sich bei den Azubis in
Buchholz umhort, der hort
positive und negative Eindrii-
cke vom Klima in den Betrie-
ben. Mariyuan Gachev (23)
und Ema Milcheva (20) haben
sich im Hotel Bellevue in Lau-
enburg kennengelernt. Er
macht dort die Ausbildung
zum Koch, sie wird im Hotel-
fach ausgebildet. , Wir wollen
nach der Ausbildung gemein-
sam auf der Aida arbeiten”,
sagt der 23-Jdhrige. Der Beruf
sei sein Traumberuf.

Doch die Branche konnte
noch attraktiver werden, sagt
er. Etwa ein 13. Monatsgehalt
kénne mehr Personal begeis-
tern. ,Du heiratest Deinen
Job, wenn Du in die Gastrono-
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Mariyuan Gachev (23) und Ema Milcheva (20) haben sich im Hotel
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Bellevue in Lauenburg kennengelernt. Nach ihrer Ausbildung wol-
len sie auf einem Kreuzfahrtschiff arbeiten.

mie gehst”, sagt er. Man arbei-
te, wenn andere am Wochen-
ende ausgingen. Er habe von
Betrieben gehort, die deutlich
zu lange Schichten von den
Angestellten verlangten.

Laut Anke Asmus, Vertre-
terin der Dehoga im Lauen-
burgischen, gebe es klare Vor-
gabendesJugendschutzes. So

99 Du heiratest
Deinen Job, wenn
Duindie
Gastronomie gehst.

Mariyuan Gachev (23),
Auszubildender zum Koch

diirften etwa Minderjdhrige
nicht in den Abendstunden
arbeiten. Auch sei geregelt,
dass in der Branche freie Wo-
chenenden Pflicht seien.
Letztlich miisse der angehen-
de Auszubildende sich dari-
ber informieren, was die An-
forderungen in dem jeweili-
gen Restaurant oder Hotel

sind, so Weidemann. ,Die
Chemie muss auch stimmen. "

Beim gemeinsamen Brat-
kartoffelbtffet am See konn-
ten neue Kontakte gekniipft
und Erfahrungen ausge-
tauscht werden. AuBerdem
fihrte Hof-Chef Andreas Lo6-
ding die Gruppe durch den
Betrieb mit Himbeerfeld,
Schweinestall und Gastrono-
mie.

Was macht Auszubildende
im Eiscafé im Winter?

Der Austausch zwischen der
Berufsschule und den ausbil-
denden Betrieben sei fir die
erfolgreiche Ausbildung
wichtig, erkldarte Weidemann.
Er berichtete etwa, dass eine
junge Frau kiirzlich eine Aus-
bildung in einem Eiscafé ma-
chen wollte. Da es in den Win-
termonaten dort aber keinen
Betrieb gab, konnte sie den
praktischen Teilihrer Arbeitin
einem Hotelbetrieb tberbri-
cken. Das ging nur, weil Wei-
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Das Team, die Kommunikation und auch die gegenseitige Motiva-

tion miissen fiir mich stimmen, sagt Lea Clever (19), die ein duales
Studium im Hotel Waldhof in M6lIn beginnen will.

demann seine Kontakte ein-
setzte.

.Die Auszubildenden sol-
len sich von Anfang an als Teil
dieser Familie fihlen”, erklart
Carina Jahnke, HLMS-Pro-
jektleiterin. Fachkrafte fehl-
ten tberall, vor allem auch im
Tourismus. Die Auszubilden-
den in der touristischen Fami-
lie zu begriiBen und sie von
Anfang willkommen zu hei-
Ben sei das Ziel des Welcome-
Tages. Die Bemithungen der
Fachkréfte-Initiative tragen
allem Anschein nach erste
Friichte: Das BBZ Molln freut
sichiiber 16 (im Vorjahr waren
es nur sechs) neue Auszubil-
dendeinder Fachklasse Koch/
Kochin.

AuBerdem fangen zwolf
angehende Fachfrauen und
-mdanner fir Restaurants und
Veranstaltungsgastronomie
sowie Hotelfachfrauen und
-mdnner im ersten Lehrjahr
an. Fir ein duales Studium im
Bereich Tourismus und Event-
management hat sich Lea Cle-

ver (19) entschieden. Ausbil-
dungsbetrieb ist das Hotel
Waldhof in Mélln. ,Das Team,
die Kommunikation und auch
die gegenseitige Motivation
miissen firmich stimmen"”, er-
klart sie. Und am Ende sei
auch eine gute Bezahlung
wichtig.

Ein junger Koch-Azubi be-
richtetnoch, dass zum Teil vie-
le Uberstunden anfallen, die
nicht immer =zeitnah und
manchmal gar nicht in Form
von Freizeitausgleich abge-
bummelt werden konnen.
AuBerdem schlieBen Betriebe
vielfach im Januar und ma-
chen zwei Wochen Betriebsfe-
rien. Einen Teil der 20 Tage
Urlaub, die ihm pro Jahr zu-
standen, miisse der Azubi
dann in einer vom Wetter her
unattraktiven Zeit nehmen.
Immer wieder sei der Azubi in
einer Kiiche der Stindenbock.
Er mochte seine Ausbildung
ordentlich zu Ende machen.
Doch danach mochte er Be-
rufssoldat werden.




